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1 Voraussetzungen an die Software

Dieses Handbuch zeigt auf diversen Screenshots (naviga Standard Design) die
Anwendung naviga Web im Modul migewa eAuskunft fir gewerbliche Kunden eines
Mandanten.
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1.1 Voraussetzungen an den Client

1. Monitor mit einer Auflésung von mindestens 1024x768 Bildpunkten (Pixeln).

2. Internet Browser
Die Anwendung naviga Web ist fir folgende Browser freigegeben:

Unterstiitzte Internetbrowser

ab Microsoft Internet Explorer 8

ab Mozilla Firefox 3.6

ab Opera 10

ab Google Chrome 3

ab Apple Safari 4

Hinweis: Die Freigabe bezieht sich ausschliellich auf System-Design-Pakete
die von naviga erstellt wurden. Kunden-Design-Pakete kébnnen abweichende
Browser-Kompatibilitdt aufweisen.

3. Zugriff auf das Internet

Hinweis: Die Internetadresse lhrer naviga Web Installation fiir die lizenzierten
Module erhalten Sie von Ihrer Gemeinde bzw. Stadlt.

migewa eAuskunft
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2 Startseite

Gemeinde Musterstadt Letzte Anfrage:  08:16
Sitzungsende: in 10 Minuten

Nicht angemeldet eA us ku n ﬂ
Start r

Suchen Willkommen
Login Sie haben hier die Méglichkeit, online nach gewerblich angemeldeten Betrieben zu suchen. Als registrierter Anwender kénnen Sie aufierdem
Hilfe amtliche Gewerbeauskinfte anfordemn. die lhnen dann via E-Mail zugestellt werden.

naviga GmbH

Die linke Spalte zeigt den Navigationsbereich, Uber den migewa eAuskunft gesteuert
werden kann. In der Bildmitte erfolgt die komplette Darstellung der Inhalte.

Dem nicht angemeldeten Benutzer stehen folgende Funktionen in migewa eAuskunft
zur Verfligung:

e Suche
Als nicht angemeldeter Benutzer wird die Suche nur angezeigt, wenn der
Mandanten-Administrator die 6ffentliche Suche zur Anzeige der freien
Gewerbegrunddaten aktiviert hat.

e Login (Anmeldedialog)

e Hilfe

migewa eAuskunft
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3 Login

migewa eAuskunft bietet verschiedene Zugriffsmethoden (sog. Rollen) an, um
sowohl die Verwaltung von Benutzerberechtigungen zu gewahrleisten, als auch
elektronische Auskunfte zu erstellen.

Der Status eines Benutzerzuganges kann folgende Zustande annehmen: aktiv,
deaktiviert oder gesperrt. Das Loschen von Benutzerzugangen ist nicht moglich.

I-Log in

Benutzerkennung: | |

Passwort: | |

Login
Geben Sie lIhre erhaltenen Zugangsinformationen ein.

Beim ersten Login eines Benutzers muss das Passwort gedndert werden. Hierzu
werden Sie automatisch auf die entsprechende Ansicht zur Passwortanderung

geleitet.

migewa eAuskunft
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3.1 Rolle: Gast

Der offentliche, nicht angemeldete Benutzer hat bei der optional freigeschalteten
Gewerbesuche nur eingeschrankte Moglichkeiten.

Das Suchergebnis enthalt ausschlieBlich die angemeldeten Betriebe. Fur die Ansicht
von abgemeldeten Betrieben ist ein glltiges Login erforderlich. Dies kdnnen Sie mit
berechtigtem Interesse bei Ihrer Gemeinde bzw. Stadt anfordern.

Der offentliche Benutzer hat keine Mdglichkeit eine Auskunft abzurufen.

Es besteht die Mdglichkeit zur Einsicht einer eingeschrankten Hilfefunktion.

migewa eAuskunft
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3.2 Rolle: Kunden-Administrator

Der vom Mandanten-Administrator angelegte Administrator eines Kunden (private
Organisation) hat Zugriffsmdéglichkeiten auf den Warenkorb und hat ein weiteres
Suchkriterium zur Verfugung:

o Tatigkeit des Betriebes

e Inhaber-Name

e Inhaber-Geburtsdatum

¢ Eintragungsart

e Eintragungs-Nr.

o Status (alle, angemeldet, abgemeldet)

e Datum erste Meldung (von/bis)

e Datum letzte Meldung (von/bis)

e Art der letzten Meldung (alle, Anmeldung, Ummeldung, Abmeldung)

e Kategorien fur Industrie, Handwerk, Handel, Sonstiges und Nebengewerbe

In der Historie kann der Kunden-Administrator die zuletzt getatigten Auskinfte von
sich und weiteren Kunden-Administratoren sowie auch den weiteren
Empfangsberechtigten einsehen und mit einem Klick eine ausgewahlte Auskunft an
seine hinterlegte Emailadresse als Download-Link zustellen lassen.

Des Weiteren steht ihm ein Administrationsbereich zum Verwalten von
empfangsberechtigten Personen sowie weiteren Kunden-Administratoren zur
Verfugung.

Die Personen eigenen Daten kdnnen nur eingeschrankt im Mein-Account Bereich
angepasst werden. Alle nicht editierbaren Felder kdnnen nur von einem weiteren
Kunden-Administrator eingesehen und geandert.

Vom Kunden-Administrator angelegte empfangsberechtigte Personen sind
vollstandig anderbar.

Der Kunden-Administrator hat Zugriff auf erweiterte Hilfetexte.

migewa eAuskunft
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3.3 Rolle: Empfangsberechtigte Person

Die vom Kundenadministrator angelegte empfangsberechtigte Person eines
gewerblichen Kunden hat Zugriffsmdglichkeiten auf den Warenkorb und ein weiteres
Suchkriterium zur Verfugung:

Tatigkeit

Inhaber-Name

Inhaber-Geburtsdatum

Eintragungsart

Eintragungs-Nr.

Status (alle, angemeldet, abgemeldet)

Datum erste Meldung (von/bis)

Datum letzte Meldung (von/bis)

Art der letzten Meldung (alle, Anmeldung, Ummeldung, Abmeldung)

Kategorien fur Industrie, Handwerk, Handel, Sonstiges und Nebengewerbe

In einer Historie kann die empfangsberechtigte Person die zuletzt getatigten
Auskinfte einsehen und mit einem Klick die ausgewahlte Auskunft an seine
eingetragene Emailadresse erneut abrufen.

Abhangig der Kundenkonfiguration kénnen in der Historie auch Ausklnfte von
anderen Empfangsberechtigten in der Liste eingesehen werden. Eine Zustellung der
Auskunft ist jedoch nicht moglich.

Des Weiteren steht der empfangsberechtigten Person der Bereich ,Mein Account®
zur Verfigung. Hier kbnnen zugangsspezifische Daten eingesehen (readonly) und
folgende Daten geandert werden:

Standard-VWZ

Der Standard Verwendungszweck wird bei der Auskunftserstellung als
Vorbelegung im Warenkorb gesetzt. Sie haben im Warenkorb die Méglichkeit
dieses Vorbelegung fir jede anstehende Auskunft anzupassen.

Standard-AZ

Das Standard Aktenzeichen wird bei der Auskunftserstellung als Vorbelegung
im Warenkorb gesetzt. Sie haben im Warenkorb die Mdglichkeit dieses
Vorbelegung fir jede anstehende Auskunft anzupassen.

sowie Vergabe eines neuen Passwortes.

migewa eAuskunft
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3.4 Passwortwechsel beim Benutzerlogin

Beim ersten Login eines gultigen Benutzers, bzw. sofern das Passwort von einem
Kunden-Administrator zuriickgesetzt wurde, muss zuerst das Passwort geandert
werden. Eine weitere Interaktion mit migewa eAuskunft ist erst moglich, wenn die
Passwortanderung erfolgreich abgeschlossen worden ist.

I-.ll\.dminiastration I Person Musterfrau, Marta zum Kunden Gemeinde Musterstadt bearbeiten.

neves Passort ™ | |

Wiederholung neues Passwort *: | |
{Pflichtfeld nur bei Eingabe eines neuen Passworts)

Mit * gekennzeic hnete Felder sind Pflic htfelder.

*Wenn Sie ein Passwort manuell angeben missen Sie das Passwort wisderholen. Aulerdem gelten folgende Sicherhettsanforderungen: mindestens 8 Zeichen lang,
enthalt mindestens einen Buc hstaben und mindestens eine Zahl oder ein Sonderzeic hen. Alternativ kénnen Sie ein Passwort erzeugen lassen.

Beachten Sie die Sicherheitsanforderungen bzgl. des zu wahlenden Passwortes.
Dieses muss aus mindestens acht Zeichen bestehen. Darin enthalten sein mussen
mindestens ein Buchstabe (a-z) und eine Zahl (0-9) oder ein Sonderzeichen.

Ein zuvor verwendetes Passwort kann nicht erneut verwendet werden. migewa
eAuskunft speichert drei der zuletzt benutzten Passwoérter als Hash-Wert in der
Datenbank. Sofern eines der letzten drei gespeicherten Passwdrter erneut benutzt
werden soll erscheint folgende Meldung: ,Das eingegebene Passwort wurde von

Ihnen schon bei einer der drei letzten Passwortinderungen verwendet."

migewa eAuskunft
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4 Suche

migewa eAuskunft unterscheidet zwischen autorisiertem und nicht autorisiertem
Benutzer. Bei einem nicht autorisierten Benutzer ist die Suche eingeschrankt.

Im Suchformular ist fir jedes Eingabefeld eine ,ist enthalten“-Suche mdglich. Um
nach einem Teilausdruck innerhalb von Namen oder Stralen zu suchen. Generell
gilt, dass migewa eAuskunft nicht explizit nach dem Begriff sucht, sondern mit dem
gleichen Begriff beginnende weitere Alternativen anbietet.

Beispiel mit Alternativtreffern:

Der Suchbegriff ,Backfabrik bringt alle Treffer die mit ,Backfabrik® beginnen sowie
weitere Begriffe im Betriebsnamen haben, wie ,Backfabrik GmbH*“ oder ,Backfabrik
OHG*

Beispiel mit ,ist enthalten®:

Mit dem Suchbegriff fabrik, kann durch das Setzen der Markierung ,ist enthalten®,
ein Suchergebnis erzielt werden, der alle gultigen Betriebe zurlickliefert, die ,fabrik®
im Betriebenamen enthalten.

Generell gilt die Regel, dass mindestens drei Zeichen oder mehr aus den
Buchstaben [a-zA-Z] sowie die Zahlen [0-9] gewahlt werden mussen.

Sonderzeichen werden bei der Suche in migewa eAuskunft speziell behandelt. Eine
Suchanfrage, die nur aus Sonderzeichen besteht, kann nicht durchgeflhrt werden.
Damit ein Suchergebnis mogliche Treffer erzielen kann, dirfen Sonderzeichen nur in
Kombination mit der Buchstabenmenge [a-zA-Z] und der Zahlenmenge [0-9]
verwendet werden. Ein Suchbegriff wie ,,222“ bringt keinen Treffer. Erweitert man
den Suchbegriff um mindestens ein Zeichen aus der Menge [a-zA-Z0-9] wird die
Suche durchgefihrt.

Bei jedem Suchvorgang werden die eingegebenen Suchkriterien in der
Benutzersitzung zwischengespeichert. Deshalb kdnnen Sie nach einem
durchgefihrten Suchvorgang mit den gespeicherten Suchkriterien eine neue Suche
durchfuhren ohne diese erneut eingeben zu mussen. Klicken Sie dazu auf den
Button ,Suche®, um auf Basis lhrer vorherigen Suchkriterien, weiterarbeiten zu
kdnnen. Mit einem Klick auf den Button ,Ricksetzen® werden alle Felder geleert.

Bei jedem Suchvorgang muss explizit auf den Button ,Suche starten” geklickt
werden. Es ist kein, fir alle Browser am Markt vorhandener, automatischer Focus
auf den Button gelegt.

Sollten Sie nicht ausreichende Suchkriterien eingetragen haben, so informiert Sie

migewa eAuskunft mit einer entsprechenden Meldung: ,Hinweis: Die von Ihnen
eingegebenen Suchkriterien sind nicht ausreichend. Sie missen

. . . . 1
mindestens ein Suchkriterium angeben.
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4.1 offentliche Suche (nicht angemeldet)

Das Zweite Mittelstandsentlastungsgesetz hat 2007 in §14 GewO die Rechtsgrundlage
geschaffen, dass die Grunddaten Name, Anschrift und Tatigkeit eines Unternehmens
von den Kommunen 6ffentlich zur Verfigung gestellt werden, ohne dass hierfur ein
spezielles Interesse an der Kenntnis dieser Daten erforderlich ware. Fur weitergehende
Daten aus dem Gewerberegister ist aber nach wie vor ein rechtliches Interesse
notwendig.

Hinweis: Die offentliche Gewerberegistersuche ist ein Service, den die Gemeinde
bzw. Stadt anbieten kann.

r

Suche

ist enthalten @
Betriebsname: | | O
Strafle: | | O
Hausnummer: |:|
oz — :
Ort: | | O

| Suche 5tarten| |R'Li{:k5elzen|

In diesem Modus stehen folgende Suchkriterien zur Verfligung:
e Betriebsname
e Stralle
e Hausnummer
e Postleitzahl

e Ort

migewa eAuskunft
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Ein moégliches Suchergebnis fur einen nicht angemeldeten Benutzer sieht
folgendermalien aus:

Gemeinde Musterstadt

aptionaler Namenszusatz

michtangemeldet  OEWeErbedatenauskunft
Starnt
Suche

I-Ergebnise Ihrer Suche nach Betriehsname: back: 3 Betriebe

Login 10 'l Eintrage/Seite < 1 >
Hilfe ‘ Betriebsname | (1) H Strake / Hausnr. H PLZ/ Ort
Backfabrik GmbH Mahndorfer Bahnhof 45 28324 Bremen
Herstellung und Yertrieh von Backwaren aller Art
Backfabrik GmbH Habenhauser Brickenstrale 1 28311 Bremen
Herstellung und Yertrieb von Backwaren aller Art
Backwaren OHG Maumburger Stralie 16 28246 Bremen
(2) Einzelhandel mit Back- und S0Rwaren, auch Dauerbackwaran

raviga GmbH

In der Uberschrift ,Ergebnisse lhrer Suche nach ...“ kénnen Sie die Anzahl der
Treffer zu Ihrer Suche ablesen.

Ist der Umfang des Suchergebnisses grofRer als die Einstellung ,Anzahl Betriebe pro
Seite“, kdnnen Sie temporar diesen Parameter Uber die Auswahlliste dndern. lhr
Suchergebnis geht dabei nicht verloren. Wenden Sie sich an lhren Mandanten-
Administrator Ilhrer Gemeinde wenn die Anzahl der Betriebe pro Seite erhéht werden
soll.

Die Sortierung der Suchergebnisse kann sowohl aufsteigend als auch absteigend
erfolgen. Zum Sortieren einer Spalte des Suchergebnisses, klicken Sie bitte auf die
Spalteniberschrift (1). Es erscheint hinter der Beschriftung ein nach oben
ausgerichteter Pfeil 1 fir eine aufwarts sortierte Liste nach der gewahlten Spalte.
Durch ein erneutes Klicken auf der soeben sortierten Spalte wird ein nach unten
ausgerichteter Pfeil | angezeigt.

Wenn vom Anwender der Software keine Spaltensortierung ausgewahlt wurde, wird
kein Pfeil angezeigt. In diesem Fall wird eine abwarts sortierte Liste ausgegeben.

migewa eAuskunft
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Durch Klick auf den Betriebsnamen (2) 6ffnet sich die Einzelansicht.

Gemeinde Musterstadt

optionaler Hamenszusatz

nichtangemeldet e Werbedatenauskunft
Start
Suche

I-Einzelansicht

Login Betriebsname Backwaren OHG
T Strafe/Hausnr Maumburger Straite 15
Land/PLZ/Ort [D-28245 Bremen
Tatigkeit Einzelhandel mit Back- und Silwaren, auch Dauerbackwaren

Zuriick zur Ergebnisliste ‘ m

naviga GmbH

Das Suchergebnis bleibt wahrend der aktiven Benutzersitzung (werkseitig 5
Minuten) zwischengespeichert und ist Gber den Button ,Zurlick zur Ergebnisliste“ (1)
wieder zu erreichen.

Hinweis: Eine Anderung des Timeouts einer Benutzersitzung kann vom zusténdigen
Mandanten-Administrator Ihrer Gemeinde vorgenommen werden.

migewa eAuskunft




W8 INFOWARE INTELLIGENT

naviga

& betina & elina € migewa

4.2 offentliche Suche (nicht angemeldet) mit aktiviertem CAPTCHA
Was sind CAPTCHA?

CAPTCHA (Homophon des englischen Wortes capture (einfangen, erfassen)) ist
eine Moglichkeit zur Unterscheidung (automatischer Turing-Test) von Menschen und
Computern.

Der Mandanten-Administrator kann steuern, ob die 6ffentliche Suche mit einem
CAPTCHA bestatigt werden muss und ab wie vielen 6ffentlichen Suchanfragen eines
Benutzers ein CAPTCHA angezeigt werden soll.

Hinweis: Der interne Zwischenspeicher der Benutzeranfragen wird nach 24 Stunden
zurilickgesetzt.

Hinweis: Angemeldeten Benutzern wird der CAPTCHA nicht angezeigt.

Durch aktivierte CAPTCHAs soll sichergestellt werden, dass migewa eAuskunft nicht
von Computern bzw. programmierten Bots ‘verwenden kénnen. Computer bzw.
programmierte Bots (Kurzform fur Robot. Es handelt sich um ein
Computerprogramm, das selbststandig Aufgaben ausfihrt ohne auf Interaktion mit
Anwendern angewiesen zu sein.) sollen keinen Zugriff bekommen. Um dies zu
ermdglichen, werden Buchstaben- oder Bilderratsel verwendet, die grafisch
verschleiert sind oder logische Aufgaben darstellen, die nur von einem Menschen
geldst werden kénnen.

migewa eAuskunft unterstitzt den CAPTCHA-Dienst Google reCAPTCHA.
reCAPTCHA arbeitet mit eingescannten Wértern, die auf Grundlage von Buch-
Digitalisierungen, die Texterkennungssoftware nicht identifizieren konnte, und somit
an den Anwender zuruckgibt.

Bei jedem in der 6ffentlichen Suche angezeigten CAPTCHA werden zwei Worter
angezeigt. Beide Worter kommen im allg. Sprachgebrauch vor, so dass es dem
offentlichen Anwender leicht fallen sollte, die Worter zu erkennen. Eines der Worter
ist dem System unbekannt.

migewa eAuskunft
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Wenn der Mandanten-Administrator reCAPTCHA fir den 6ffentlichen Bereich
aktiviert hat und der Schwellwert fir einen 6ffentlichen Benutzer Gberschritten wird,
aktiviert sich automatisch der reCAPTCHA in der Anwendung.

Gemeinde Musterstadt

optionaler Hamenszusatz

nichtangemeldet e Werbedatenauskunft

Start rSuche

Suche

Login )

Hilfe Betriebsname:
Straile:
Hausnumrmer:
PLZ:
Ort:

e

ldentifizieran Sie die beiden Wirter aus der Darstellung und bestatigen Sie lhre
Suchanfrage durch Klicken auf den Button "Suche starten”.

stop spam
read books.

Suche starten | | Rucksetzen ‘

migewa eAuskunft
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4.3 angemeldet als Empfangsberechtigte Person

r5uchu
1st enthalten @
Betriebsname: | r
Siralia: | r
Hausnummer: |
PLE: | r
Ort- | r
Tatigheit: | r
Inhaber-Name: | r
Inhaber-Gaburlsdatum: |
Eintragungsart. | r
Eintragungs-Mr.: | r
Status: |s|||e- -I
Cratum ersta Maldung won: | bis. |
Datum letzte Meldung van: | bis: |
Art der letzten Meldung: |alle- ,.I
Kategoria: 7 Industrie
[T Handwark
7 Handel
[T sonstiges

M Nebengewearks

Sofern Sie Belrieks zu genau ginem Datum suchen mbciten, geben Sie bitts im Eweiigen von- und big-Feld genau deses Datum ein.

[Suche starten| [Richsetzen|

In diesem Modus stehen erweiterte Suchkriterien zur Verfigung:
e Betriebsname

Stralle

e Hausnummer

e Postleitzahl

e Ort

o Tatigkeit

e Inhaber-Name

e Inhaber-Geburtsdatum
¢ Eintragungsart

e Eintragungs-Nr.

o Status (Auswahlfelder: alle, angemeldet, abgemeldet)

migewa eAuskunft
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e Datum erste Meldung ... von/bis
e Datum letzte Meldung ... von/bis

o Art der letzten Meldung (Auswahlfelder: alle, Anmeldung, Ummeldung,
Abmeldung)

o Kategorie (Ankreuzkastchen: Industrie, Handwerk, Handel, sonstiges,
Nebengewerbe)

Ein Suchergebnis flir einen Empfangsberechtigten kann folgendermafien aussehen:

Gemeinde Musterstadt

aptionaler Namenszusatz

Manuela Musermann O@Werbedatenauskunft

(Empfangsberechtigter)

= loer Ergebnisse lhrer Suche nach Betriehsname: back: 3 Betriebe
Suche 10 'l Eintrage/Seite < 1 >
Historie ‘ Betriebsname | H Strake / Hausnr. H PLZ/ Ort H ‘
Mein Account
Logout Backfabrik GmbH Mahndorfer Bahnhof 45 28324 Bremen
Hilfe Herstellung und Yertrieb von Backwaren aller Art

Backfabrik GmbH Habenhauser Bruckenstralie 1 28311 Bremen ( ‘|)

(2) Herstellung und Yertrieb von Backwaren aller Art
Backwaren OHG Maumburger Strafte 16 28246 Bremen

Einzelhandel mit Back- und S0Rwaren, auch Dauerbackwaran

migewa eAuskuntt raviga GmbH

Hinweis: Es werden an dieser Stelle nur die Unterschiede zur Ansicht beim Gast-
Zugang erléutert. Zur néheren Erklérung der Funktionen, bitte unter im Kapitel
Offentliche Suche (nicht angemeldet) weiter lesen.

Fur den angemeldeten Benutzer ist am rechten Rand ein Symbol (1)
hinzugekommen. Per Mausklick kann damit der ausgewahlte Eintrag in den
Warenkorb tibernommen werden. Die Ubernahme in den Warenkorb erfolgt jeweils
immer nur far einen Eintrag.

Durch einen Klick auf den Betriebsnamen (2) 6ffnet sich die Einzelansicht.

Als Empfangsberechtigte Person eines privaten Unternehmens kann nur tdber den
Betriebenamen oder die Stral’e gesucht werden. Es missen mindestens drei Ziffern
als Suchkriterium eingegeben werden. Andernfalls kommt es zu folgender
Fehlermeldung: ,Hinweis: Die von Ihnen eingegebenen Suchkriterien sind
nicht ausreichend. Sie miissen den Betriebsnamen oder die Strale mit

jeweils mindestens drei Buchstaben angeben.’

migewa eAuskunft
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Gemeinde Musterstadt

optionaler Hamenszusatz

Manuela Mustermann JWerbedatenauskunft

(Empfangsberechtigter) r

= leer Einzelansicht

Suche Betriehsname Backfabrik GrbH Q)
Historie Strafe/Hausnr Habenhauser Brickenstralie 1

Mein Account Land/PLZ/Ort D-28311 Bramen

Logout Tatigkeit Herstellung und Vertrieb von Backwaran aller Art

Hilfe

Zuriick zur Ergebnisliste ‘ (2)

migewa eAuskuntt raviga GmbH

Von dieser Ansicht aus konnen Sie ebenfalls den Betrieb in den Warenkorb
ubernehmen. Klicken Sie dazu oben rechts auf das Symbol [+] (1).

Das Suchergebnis bleibt zwischengespeichert und ist Uber den Button ,Zurlck zur
Ergebnisliste” (2) zu erreichen.
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4.4 Suchergebnisse: Art der letzten Meldung
Die Anzeige des Suchergebnisses ist abhangig von der jeweiligen Benutzerrolle.

Abgemeldete Betriebe werden einem nicht angemeldeten Benutzer (Gast) nicht
angezeigt.

Gemeinde Musterstadt

optionaler Hamenszusatz

Manuela Mustermann S eWerbedatenauskunft

(Empfangsberechtigter)

= leer I-Ergehnise Ihrer Suche nach Betriehsname: GbR: 3 Betriehe
Suche 10 'l Eintrige/Seite < 1 >
Historie ‘ Betriehsname 1 H Strake / Hausnr. H PLZ / Ort H ‘
Mein Account
Logout Hauskauf GBR Karl-Rodhertus-Wey B5 28218 Bremen
Hilfe Wermietung, Verpachtung, Kaof und Verkauf von eigenen oder gel..

Meyer, Meinert und Melone GhR Meyerstraiie 14a-15b 28304 Bremen

Untermehmensberatung
S &W GhR Carl-Benz-Strafle 22 28241 Bremen
(1) Handel mit Zeitschriften und Zeitungen, Werkauf von belegten...

migewa eAuskiunft naviga GmbH

Abgemeldete Betriebe werden registrierten in der Ergebnisliste rot (1) dargestellt.

migewa eAuskunft
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5 Warenkorb

Der Warenkorb steht ausschlie3lich autorisierten Benutzern zur Verfugung. Wird ein
gesuchter Betrieb in den Warenkorb Gibernommen, wird dieser in der nachstehenden
Ansicht aufgelistet.

Gemeinde Musterstadt

aptionaler Namenszusatz

Manuela Musermann O@Werbedatenauskunft

(Empfangsberechtigter)

r
= 1 Betrieb(e) Warenkorh

Suche 10 'l Eintrage/Seite < 1 =

Historie ‘ Betriebsname | ‘ Strake / Hausnr. H PLE/ Ort H \WE

Mein Account AZ

Logout ¥ Backfabrik GmbH Habenhauser Brickenstrale 1 28311 Bremen aGovernment (n
Hilfe (3) AZ 01234587590 {2)

Auskunft erstellen

Warenkorb leeren
Zuriick zur Liste

migewa eAuskiunft naviga GmbH

Sofern im jeweiligen Benutzerprofil ein Verwendungszweck (1) sowie ein
Aktenzeichen (2) hinterlegt wurden, werden diese Angaben automatisch
ubernommen.

Zum Erstellen der Auskunft klicken Sie die Schaltflache ,Auskunft erstellen®. Es
werden alle in der Ankreuzkastchen (3) markierten Betriebe bertcksichtigt.

Uber die Schaltfliche "Warenkorb leeren" werden die Inhalte des Warenkorbs sofort
entfernt, ansonsten verfallen die Inhalte nach Ablauf der aktuellen Benutzersitzung.

Ein Hinzufugen von weiteren Betrieben aus dem letzten Suchergebnis erreichen Sie,
in dem Sie den Button "Zurlck zur Liste" klicken. Eine neue Suche kann direkt Gber
die Navigation (linke Spalte) aufgerufen werden.

Die Ergebnissortierung Uber die Spalteniberschriften sowie die Blatterfunktion
zwischen den Ergebnisseiten steht Ihnen im Warenkorb ebenfalls zur Verfligung.

migewa eAuskunft
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6 Auskunft erstellen

Fir eine elektronische Auskunft muss mindestens ein Betrieb Uber die Suche
ermittelt und in den Warenkorb beférdert werden. Zum Erstellen der Auskunft
klicken Sie im Warenkorb auf den Button ,Auskunft erstellen“. Die Erstellung ist
damit verbindlich und eine Auskunftsberechnung wird registriert.

Hinweis: Flihren Sie wédhrend der Auskunftserstellung keine weiteren Interaktionen
mit dem Browser durch, bis nachstehende Ansicht erscheint.

Gemeinde Musterstadt

optionaler Hamenszusatz

Manuela Mustermann JWerbedatenauskunft

(Empfangsberechtigter)

= leer

Suche Die van Ihnen angeforderte Auskuntt worden erstellt und eine ebdail mit entsprechenderm Download-Link an [hre hinterlegte eiail-Adresse

Information

Historie gesendet.

Mein Account
Logout
Hilfe

migewa eAuskuntt raviga GmbH

Im Hintergrund wurde eine Benachrichtigung per Email von migewa eAuskunft an
Sie versendet. Uber den in der Email enthaltenen Download-Link ist die Auskunft als
PDF-Dokument abrufbar. Aus Sicherheitsgrinden wird das PDF-Dokument der
Email nicht angehangt.

Hinweis: Die Giltigkeit des Download-Links wird vom Mandanten-Administrator lhrer
Gemeinde festgelegt.

migewa eAuskunft
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Die Empfanger-Email kdnnte dann beispielsweise wie folgt aussehen:

Titel: VWZ: <VERWENDUNGSZWECK> (<BETRIEBSNAME>), AZ <AKTENZEICHEN>
Inhalt:

Sehr geehrte<r> <HERR/FRAU> <NACHNAME>,

vielen Dank fur die Nutzung unseres Online-Service.

Ihr <ANZAHL> Stunden gultiger Link zum Download:
https://<HTTP_HOST>/eauskunft/ega?op=download&code=<CODE>

Wiederholte Anforderungen von Auskinften aus der Auskunftshistorie heraus sind
gebuhrenfrei.

Uber die angegebene Internetadresse wird das PDF-Dokument abgerufen und
geodffnet.

Wenn die Benutzersession bereits abgelaufen ist, ist zunachst ein Benutzerlogin
erforderlich. Sie werden anschlielend zu nachstehender Ansicht weitergeleitet.

Gemeinde Musterstadt

optionaler Hamenszusatz

Manuela Mustermann JWerbedatenauskunft

(Empfangsberechtigter) r
Vollauskunfts-Download
= leer

Suche Anbei lhr Download-Link fir die gewinschte Auskunft. Klicken Sie aof den Link mit der linken Maustaste, urm ihn zu &ffnen bzw. zu speichern.

Historie Backfabrik GmbH
Mein Account ('I)

Logout
Hilfe

migewa eAuskuntt raviga GmbH

Per Klick auf den Betriebsnamen (1) kann dann das PDF Dokument abgerufen
werden.

Je nach Benutzereinstellung wird das Dokument im Browser dargestellt oder als
Download zum Speichern auf dem Computer angeboten.

migewa eAuskunft
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Das PDF-Dokument ist ausschlief3lich mit von dem Login abrufbar, Gber das die
Auskunft auch angefordert worden ist.

Beispielhafte Gewerberegisterauskunft:

raus —
arcalumirsczen e —
et Auskunft aus dem rupnismEr
[P - i
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Seite 1 Seite 2

Der Umfang einer Auskunft als PDF-Dokument ist abhangig der Berechtigung Ihres
Kunden.

Hinweis: Der Mandanten-Administrator der Gemeinde bzw. Stadt kann der
Datenumfang einzelner Felder der Gewerberegisterauskunft eingrenzen.
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Dritte oder weitere im System eingetragene Personenlogins haben keine
Berechtigung ggf. stellvertretend die Auskunft als PDF Dokument abzurufen.

Nachstehende Ansicht wiirde in einem solchen Fall erscheinen.

Gemeinde Musterstadt

optionaler Hamenszusatz

Marcus Mustermann J€Werbedatenauskunft

(Admin Kunde)

= leer I-Fehler

Suche Es ist ein Fehler aufgetreten:
Historie

Verwaltung

P Sie Sind nicht berechtigt die Seite Sie sind nicht berechtigt, die gewinschie Auskunft anzufordern. aufzurufen.
ersonen

Mein Account

Logout
Hilfe Bitte kontaktieren Sie lhren Mandanten-Administrator Mustermann, Max

Zum Start zuriick

migewa eAuskuntt raviga GmbH
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7 Historie

Die Funktion der Historie steht jeder autorisierten Benutzerrolle zur Verfigung. Sie
zeigt eine Liste der zuletzt erstellten Gewerberegisterauskiinfte eines Kunden
abhangig von der Benutzerberechtigung.

Gemeinde Musterstadt

aptionaler Namenszusatz

Manuela Musermann O@Werbedatenauskunft

(Empfangsberechtigter) r

= leer Historie
Suche ﬂ Eintrage/Seite < 123 »
Historie ‘ Betrieh H VIWE H AF H Anforderer H zuletzt abgerufen |
Mein Account Adresse Tétigheit
Logout Meyer, Meinert und Melone GhR eGovernment  AZ 0123456759 Mustermann, Manuela 19.01.2010, 10:06
Hilfe Meverstralie 14a-156, 28304 Bremen Unternehmensberatung
2?2?77 - Detektivhiiro eGovernment  AZ 0123456789 hustermann, Manuela 18.01.2010, 10:05
Moderaohnwey 65, 20337 Bramen "wir libermehmen feden Fall"
Backfabrik GmbH eGovernment  AZ 01234567390 tustermann, Manuela 18.01.2010, 16:25
Habenhauser Brickenstrale 1, 28317 Bramen Herstellung und Vertrieb von Backwaren aller Art
Backwaren OHG eGovernment  AZ 0123456785-010 tustermann, Manuela 30.11.2009, 11:20

Mawrnburger Strale 16, 28246 Bremen
Backfabrik GmbH eGovernment
Habenhauser Brickenstrale 7, 28317 Brarmen

Einzelhandal mit Bacl- und Sdlwaren, auch Daverbackwaren
AZ 0123456789-010 30.11.2009, 11:19
Herstellung und Vertnel von Backwaren aller Art

tustermann, Manuela

Um eine schon erteite Auskunft wiederhot anzufordern, klicken Sie bitte auf den Betriebsnamen des gesiinzchten Eintrags in der Historie.
Daz Teigen mit der Maus auf den Anforderer 6ftnet einen Hinveeistesxt, der Sie Ober das Datum der erstmaligen &nforderung der Auskunft informiert

migewa eAuskiunft naviga GmbH

Abhangig der Kunden-Konfiguration erfolgt die Auflistung der
Gewerberegisterauskiinfte in der Historie. Es gibt eine Unterscheidung zwischen
den Benutzerrollen. D.h., dass eine empfangsberechtigte Person ggf. nur die eigens
angeforderten Auskilinfte in der Historie sieht, wahrend der Kunden-Administrator
von allen Empfangsberechtigten Personen sowie Kunden-Administratoren
Gewerberegisterauskunfte sehen kann.

Eine wiederholte Auskunft kann nur von der auskunftsanfordernden Person
abgerufen werden.

Hinweis: Im Bedarfsfall kann jeder Kunden-Administrator sich ebenfalls die Auskunft
eines Empfangsberechtigten an seine eigene Email-Adresse als Download-Link
zustellen lassen.

Die Ergebnissortierung utber die Spaltentberschriften sowie die Blatterfunktion
zwischen den Ergebnisseiten steht Ihnen in der Historie ebenfalls zur Verfigung.

migewa eAuskunft
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8 Verwaltung

Im Navigationsbereich ,Verwaltung® sind samtliche administrative Funktionen der
zugeordneten Benutzerrolle der Anwendung migewa eAuskunft aufgelistet.
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9 Verwaltung: Personen

Der Bereich ,Personen” steht der Benutzerrolle Kunden-Administrator in der
Navigation unter der ,Verwaltung“ zur Verfugung. Hier werden Personen mit der
Benutzerrolle ,Empfangsberechtigter” verwaltet sowie Einstellungen zur
Kundenkonfiguration vorgenommen.

migewa eAuskunft
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9.1 Sektion: Einstellungen zum Kunden

Als Kunden-Administrator steht Ihnen der Bereich Einstellungen zu lhrem Kunden
zur Verfigung. Mit diesen Einstellungen kann das Anwendungsverhalten lhres
Kunden in der Anwendung konfiguriert werden.

Einstellungen

Nur die Historie des aktuellen Benutzers anzeigen [ @

|Einste||ungen sichernl

Nur die Historie des aktuellen Benutzers anzeigen

Mit dieser Einstellungen aktivieren Sie eine auf den angemeldeten Benutzer
eingeschrankte Auflistung Gewerberegisterauskinften in der Historie.

Diese Einstellung hat keine Auswirkung auf Kunden-Administratoren, diese kbnnen
weiterhin alle Gewerberegisterauskunfte in der Historie einsehen.

Hinweis: Aktivieren Sie diese Option nur, wenn aus Datenschutz relevanten
Griinden gewiinscht ist, dass die Empfangsberechtigte Person nur seine eigenen
Auskiinfte in der Historie aufgelistet werden diirfen.

Als Standardeinstellung kann jede Empfangsberechtigte Person in der Historie des
Kunden auch die Gewerberegisterausklinfte aller anderen Empfangsberechtigten
Personen als auch der Kunden-Administratoren des Kunden einsehen.

Hinweis: Eine erneute Zustellung von Gewerberegisterauskiinften iber die Historie
ist unabhéngig dieser Einstellung nur von der urspriinglichen Auskunft anfordernden
Person oder von Kunden-Administratoren méglich.
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9.2 Sektion : Ubersicht der zugeordneten Personen eines Kunden

Auf der Seite ,Personen” kann der Kunden-Administrator samtliche
Empfangsberechtigte Personen sowie Kunden-Administratoren, die dem Kunden
zugeordnet sind, einsehen.

Personen
Eintrige/Seite < 1 =
Name, Vorname ¢ Abteilung Rolle Loginname Status zuletzt gedndert
Musterfrau, Marta Empfangsberechtigter marta.musterfrau aktiv 16.12.2014, 09:27
Mustermann, Hans Kundenadmininistrator hans mustermann aktiv 16.12.2014, 09:28

Zum Léschen markierte Personen einblenden [ (1)

Um eine der berechtigten Personen zu bearbeiten, klicken Sie bitte auf deren Namen.

|Heuen Benutzer erfnssenl

Mit dem Ankreuzkastchen ,Zum Léschen markierte Personen einblenden® (1)
kdnnen Sie deaktivierte Benutzer wieder anzeigen.

Die Moglichkeit zum Ausblenden von Benutzern ist die Vorstufe fur einen
Léschvorgang von nicht mehr bendtigten Benutzerzugangen. Dies erleichtert dem
Kunden-Administrator die Ubersicht zur Verwaltung von Empfangsberechtigten
Personen bzw. weiteren Kunden-Administratoren.

Hinweis: Unabhéngig dieser Einstellung werden durch fehlerhafte Anmeldungen
gesperrte Benutzerzugédnge werden weiterhin als gesperrt angezeigt.

Die Ergebnissortierung tber die Spaltentberschriften sowie die Blatterfunktion
zwischen den Ergebnisseiten steht Ihnen in der ,Verwaltung® — ,Personen” ebenfalls
zur Verfugung.
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9.3 Empfangsberechtigte Person oder Kunden-Administrator eines Kunden
anlegen

Das Erfassen eines neuen Empfangsberechtigten erfolgt auf der Seite ,Verwaltung®
— ,Personen® Uber den Button ,Neuen Empfangsberechtigten erfassen®. Es 6ffnet
sich die Ansicht ,Administration / Berechtigte Person eines Kunden bearbeiten®.

I-;MImini!:\tmtion | Person neue Person zum Kunden Testkunde Gewerbe bearbeiten.

Name *: | |

Vomame: | |

Titel: | |

Geschlecht: @ mannlich () weiblich
Abteilung:

Stralle, Hausnr.: I
Plz, Ort: |
Standard-VWZ *: |
|
|
|
|

Standard-AZ *:

Login-Name *:

E-Mail *:
Rolle:

Empfangsberec htigter | (1)
Status: ® aktiv O deaktiviet ' gespert

*k.
neues Passwort **: | | Passwort erzeugen

Wiederholung neues Passwort *: | |
{Pflichtfeld nur bei Eingabe =ines nsuen Passworts)

Zum Léschen markieren

(]

Mit * gekennzeic hnete Felder sind Pflic hifelder.

**\Wenn Sie ein Passwort manuell angeben missen Sie das Passwort wisderholen. Aulterdem gelten folgende Sicherheitsanforderungen: mindestens 8 Zeichen lang,
enth&lt mindestens einen Buchstaben und mindestens eine Zahl cder ein Scnderzeichen. Alternativ kénnen Sie ein Passwort erzeugen lassen.

Hinweis: Méchten Sie einen weiteren Kunden-Administrator anlegen, so wéhlen Sie
in der Auswahlliste ,Rolle“ den Eintrag ,Kundenadministrator®.

Pflichtfelder sind:
e Name
e Loginname
e Emailadresse
e sowie das Loginpasswort

Hinweis: Fur die Pflichtfelder Login-Name und Email wurden jeweils 100 Zeichen
vorgesehen. Die Maximallange des Passwortes betragt 50 Zeichen, die Felder
Standard-VWZ und Standard-AZ kénnen mit maximal 255 Zeichen belegt werden.

migewa eAuskunft
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Folgende Felder mussen vorbelegt werden:

e Standard-VWZ
Der Standard Verwendungszweck wird bei der Auskunftserstellung als
Vorbelegung im Warenkorb gesetzt. Sie haben im Warenkorb die Méglichkeit
dieses Vorbelegung fir jede anstehende Auskunft anzupassen.

e Standard-AZ
Das Standard Aktenzeichen wird bei der Auskunftserstellung als Vorbelegung
im Warenkorb gesetzt. Sie haben im Warenkorb die Méglichkeit dieses
Vorbelegung fir jede anstehende Auskunft anzupassen.

Anderungen sind auch nachtraglich méglich. Erledigen Sie dieses bei der Erstellung
einer Gewerbeauskunft im Warenkorb.

Bei der Erstellung eines neuen Personen Logins erfolgt eine Dublettenprifung mit
dem Benutzerlogin. Ist der gewlinschte Login-Name bereits vergeben wird folgende
Meldung rechts vom Eingabefeld des Feld ,Login-Name® ausgegeben: ,Login-Name

bereits vergeben®.

Mochten Sie far den ersten Login ein zufallig generiertes Passwort erzeugen, das
vom Benutzer gedandert werden muss, dann klicken Sie auf den Button ,Passwort
erzeugen®. Das Passwort kann beliebig oft neu generiert werden. Sie kdnnen ein
bereits generiertes Passwort auch nachtraglich andern, in dem Sie in beiden
Eingabefeldern Zeichen entfernen oder hinzufigen. Beachten Sie hierbei die
Sicherheitseinstellungen fur ein Benutzerpasswort.

Nach Klick auf die Schaltflache ,Sichern“ werden Sie auf die Ansicht des Kunden-
Admin geleitet.
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9.4 Daten der Empfangsberechtigten Person oder Kunden-Administrator zu
einem Kunden andern

Der Kunden-Administrator hat die Méglichkeit die Daten einer Empfangsberechtigten
Person sowie eines anderen Kunden-Administrators auf der Seite ,Verwaltung® —
.Personen® zu andern.

Es ist nicht méglich einen Empfangsberechtigten zu I16schen. Setzen Sie den Status
der Empfangsberechtigten Person auf ,deaktiviert“. Dieser wird in der Standard-
Konfiguration dann in der Auflistung der Personen zu einem Kunden ausgeblendet.

Personen

Eintr'agefSeite <1 >

Name, Vorname t Abteilung Rolle Loginname Status zuletzt gedndert

Musterfrau, Marta (1) Empfangsberechtigter marta. musterfrau aktiv 16.12.2014, 09:27
Mustermann, Hans Kundenadmininistrator hans.mustermann aktiv 16.12.2014. 09:28

Zumn Loschen markierte Personen einblenden ) (2)

Um eine der berechtigten Perscnen zu bearbeiten, klicken Sie bitte auf deren Namen.

|Neuen Benutzer erfﬂssenl

Mit dem Ankreuzkastchen ,Zum Léschen markierte Personen einblenden” (2)
kdnnen Sie deaktivierte Benutzer wieder anzeigen.

Die Moglichkeit zum Ausblenden von Benutzern ist die Vorstufe fur einen
Léschvorgang von nicht mehr bendétigten Benutzerzugangen. Dies erleichtert dem
Kunden-Administrator die Ubersicht zur Verwaltung von Empfangsberechtigten
Personen bzw. weiteren Kunden-Administratoren.

Hinweis: Unabhéngig dieser Einstellung werden durch fehlerhafte Anmeldungen
gesperrte Benutzerzugdnge werden weiterhin als gesperrt angezeigt.

Zum Andern der Daten einer Empfangsberechtigten Person, klicken Sie in der
Spalte ,Name, Vorname®“ auf dessen Namen und Vornamen (1). Sie werden auf die
Ansicht ,Administration / Berechtigte Person eines Kunden bearbeiten®
weitergeleitet.

migewa eAuskunft




Verwaltung: Personen

W INFOWARE INTELLIGENT

naviga

& betina &elina € migewa

Die Eingabefelder auf dieser Seite kdnnen vom Kunden-Administrator geandert
werden.

I-;ildmini!:\tmtincm | Person Musterfrau, Marta zum Kunden Testkunde Gewerbe bearbeiten.

Marne *: |Mu5terfrau |
Yomame: |Marta |
Titel: | |
Geschlecht: O mannlich @ weiblich

Abteilung: | |
Stralle, Hausnr - Musterweg |[1 |
Plz, Ort: |12345 ||Musterstadt |
Standard-VWZ *: |eGavemment |
Standard-AZ * 1AZ 123458 |
Login-Name *: |marta_musten‘rau |
E-Mail *: |marta_musterfrau@mustersladt.de |
Rolle: | Empfangsberechtigter v |
Status: @ aktiv O deaktivient O gesper

neues Passwort **- | |

Wiederholung neues Passwort *: | |
{Fflichtfeld nur bei Eingabe sines neuen Fassworts)

Zum Léschen markieren (]

Mit * gekennzeic hnete Felder sind Pflic htfelder.

**Wenn Sie ein Passwort manuell angeben miissen Sie das Passwort wisderholen. Aulterdem gelten folgende Sicherheitsanforderungen: mindestens 8 Zeichen lang,
enthélt mindestens einen Buchstaben und mindestens eine Zahl oder ein Sonderzeichen. Alternativ kénnen Sie ein Passwort erzeugen lassen.

Zuriick

Hinweis: Falls Eingabefelder zur Eingabe gesperrt sind, versuchen Sie Daten des
eigenen Accounts zu bearbeiten. Wenden Sie sich dazu an einen weiteren Kunden-
Administrator, alternativ an den zustdndigen Mandanten-Administrator lhrer
Gemeinde bzw. Stadt.

Hinweis: Méchten Sie einen Empfangsberechtigten zum Kunden-Administrator
beférdern, so miissen Sie lediglich zu der Rolle den neuen Eintrag wéhlen. Nach
einem neuen Benutzerlogin verfiigt der Benutzer (iber die neuen Berechtigungen.
Auf gleiche Weise kénnen Sie einen Kunden-Administrator zu einem
Empfangsberechtigten degradieren.

Zum Speichern der Anderungen der Daten eines Empfangsberechtigten klicken Sie
auf die Schaltflache ,Sichern®. Sie werden dann auf die Ubersicht aller
Empfangsberechtigten und dem Kunden-Administrator weitergeleitet.
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10 Mein Account

Die personenbezogenen Daten jedes angemeldeten Benutzers kénnen im Profil
eingesehen und teilweise verandert werden. Dazu hat jeder angemeldete Benutzer
in migewa eAuskunft einen Navigationseintrag: ,Mein Account®.

I-Mein Account

Name *: |Mustennann |
Worname: |Hans |
Titel: | |
Geschlecht: mannlich

Abteilung: | |
Stralte, Hausnr.: | || |
Plz, Ort: | || |
Standard-VWZ *: |eGovemment |
Standard-AZ *: |AZ—123456 |
Login-Mame: hans.mustermann

E-Mail *: |hans.mustennann@musterstadl.de |
Rolle: Kundenadmininistrator

Status: aktiv

neues Passwort **: | |

Wiederholung neues Passwort *: | |
{Pflichtfeld nur bei Eingabe eines newen Passworts)

Mit * gekennzeic hnete Felder sind Pflic htfelder.

Wenn Sie ein Passwort manuell angeben miissen Sie das Passwort wiederholen. Aulerdem getten folgende Sicherhetsanforderungen: mindestens & Zeichen lang,
enthalt mindestens einen Buchstaben und mindestens eine Zahl oder ein Sonderzeic hen. Alternativ kénnen Sie ein Passwort erzeugen lassen.

Auf der Ansicht ,Mein Account” gibt es aktivierte und deaktivierte Eingabefelder.
Deaktivierte Eingabefelder sind ausgegraut (1). Diese Daten kdnnen nur von der
jeweils héheren Instanz verandert werden.

migewa eAuskunft
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11 Wartungsarbeiten

Gemeinde Musterstadt

optionaler Hamenszusatz

Nichtangemeldet  JeWerbedatenauskunft
Start

I-‘."w'illkl:nmmen bei der Online-Gewerbedatenauskunft!
Login
Hilfe

Die Arwendung befindet sich derzeit in Wartung.

Wartungsarbeiten

naviga GmbH

Sobald Sie diese Ansicht beim Aufruf von migewa eAuskunft erhalten, prifen Sie
bitte zuerst folgende Szenarien:

e Haben Sie von Ilhrem Systembetreuer eine Mitteilung erhalten, dass gerade
Wartungsarbeiten an der Anwendung migewa eAuskunft durchgefuhrt werden
bzw. geplant sind?

e Wird migewa eAuskunft gerade von lhrem Systembetreuer installiert oder
wird ein Programmupdate eingespielt?

e Werden gerade neue Gewerbedaten in die Anwendung synchronisiert?

Falls keines der beschriebenen Szenarien aktuell zutrifft, so setzen Sie sich bitte mit
Ihrem Systemadministrator von migewa eAuskunft in Verbindung. Es liegt ein
administratives Problem an der Anwendung vor, dass nur dieser beheben kann.

Hinweis: Solange die Ansicht Wartungsarbeiten eingeblendet wird, kbnnen Sie sich
nicht an der Anwendung migewa eAuskunft anmelden. Nur der Systembetreuer kann
sich an der Software anmelden!

migewa eAuskunft
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